REGULAMIN

Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla warunki rezerwacji oraz najmu pokoju badz apartamentu. Dokonanie rezerwacji
jest rownoznaczne z zapoznaniem i akceptacja postanowien niniejszego regulaminu. W momencie
dokonania wptaty zadatku, co jest potwierdzeniem wczesniejszej rezerwacji ,umowa najmu zostaje
zawarta. Stronami umowy sg wtasciciele oraz Go$¢ wynajmujacy pokdj badz apartament. Regulamin
obowiazuje wszystkich Gosci przebywajacych na terenie obiektu ,,Apartamentu Szklarski Potok”

Z regulaminem mozna sie zapoznac¢ na naszej stronie internetowej szklarskipotok.com oraz podczas
pobytu — na tablicy informacyjnej.

Rezerwacja i ptatnosci
1. Rezerwacji mozna dokonac telefonicznie, e-mailem.

2. Potwierdzeniem rezerwacji jest wptata zadatku wysokosci okoto 30 % kwoty catego pobytu.
Woptaty nalezy dokona¢ w terminie podanym przy rezerwacji nie dtuzszym niz 7 dni. Wyznaczony
termin jest wiazacy, brak wptaty powoduje anulowanie wczesniejszej rezerwacji.

3. W przypadku rezygnacji Goscia z zarezerwowanego pobytu zadatek nie podlega zwrotowi zgodnie
z Art.394 KC.

4. Pozostata optata za pobyt i optata klimatyczna ustalona przez Urzad Gminy Szklarska Poreba i
pobierana jest w dniu przyjazdu gotéwka.

5. Go$¢ ma obowigzek uregulowa¢ catg naleznos¢ za zarezerwowany pobyt, nawet jesli z przyczyn
niezaleznych od wtasciciela obiektu np: z powoddéw osobistych Goscia, warunkéw pogodowych,
probleméw transportowych lub innych, pobyt ulegnie skréceniu, opéznieniu lub zmniejszy sie ilos¢
0so6b dla ktorych dokonano rezerwagcji itp. W przypadku skrécenia pobytu niewykorzystana kwota
nie podlega zwrotowi.

6. Jesli Gos¢ nie pojawi sie w dniu na ktéry dokonat rezerwacji, ani w dniu nastepnym do godziny 10-
tej rano i nie poinformuje Wtasciciela o pdézniejszym przyjezdzie, wtasciciel ma prawo wynajac
ponownie lokal innym Gosciom.

7. Wtasciciel zastrzega sobie prawo do zmiany zarezerwowanego pokoju/apartamentu na inny w
przypadku niemozliwych do przewidzenia okolicznosci.

Zameldowanie i wymeldowanie

1. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 16-tej w dniu przyjazdu, a konczy o godzinie 11 - tej w
dniu wyjazdu. W przypadkach szczegélnych otrzymanie kluczy do wynajetego pokoju lub
apartamentu moze sie opdzni¢, o czym Wtasciciel obiektu poinformuje Goscia.

2. Zameldowanie odbywa sie od godziny 16.00 do godziny 22.00. P6zZniejszy przyjazd jest mozliwy
tylko po uzgodnieniu z wtascicielem.

3. Goscie zobowiazani sg dokona¢ meldunku okazujac aktualny dokument tozsamosci ze zdjeciem. W
przypadku odmowy okazania dokumentu ze zdjeciem wtasciciel ma prawo odmowy przyjecia Goscia.
Obowigzek ten jest niezbedny w celu zapewnienia bezpieczenstwa wszystkim Gosciom oraz
mozliwosci poinformowania stuzb lub oséb bliskich w razie koniecznosci.

4. Wymeldowanie odbywa sie od godziny 7.00 rano do godziny 11.00 rano lub wedtug
indywidualnych ustalen. Przebywanie po godzinie 11.00 rano w wynajmowanym lokalu (ub
pozostawianie tam swoich rzeczy moze skutkowa¢ naliczeniem optaty za dodatkowa dobe zgodnie z
cennikiem.



5. Wtasciciel moze odméwic¢ przyjecia Goscia, ktérego zachowanie w momencie przyjazdu, meldunku
lub podczas wczesniejszych pobytéw znaczaco naruszyto obowiazujgcy regulamin.

6. Gos¢ powinien zda¢ wynajmowany lokal w stanie niepogorszonym, a wszelkie usterki i zniszczenia
jest zobowigzany natychmiast zgtosi¢ wtascicielowi.

Pobyt i bezpieczenstwo

1. W lokalu moze mieszkac tylko ilos¢ oséb podana przy rezerwacji. Go$¢ nie moze przekazywac
lokalu osobom trzecim, bez zgody wtasciciela, nawet jesli jeszcze nie skonczyt sie okres optaconego
pobytu.

2. Osoby niezameldowane w obiekcie moga przebywaé na terenie obiektu w godzinach 8.00 do
22.00 jedynie w odwiedzinach u Gosci, a nie w sposéb ciagty. Pobyt oséb odwiedzajacych po godzinie
22.00 jest zabroniony, a na terenie posesji tylko za zgoda wtasciciela.

3. Zachowanie Gosci i 0s6b odwiedzajacych nie powinno zaktéca¢ wypoczynku innych oséb.
4. Na terenie obiektu obowigzuje cisza nocna od godziny 22.00 do godziny 7.00 rano.
5. Dla Gosci istnieje mozliwos¢ korzystania z bezptatnego WI-FI.

6. Zakazuje sie puszczania gtosSniej muzyki rowniez z samochodu i z uzyciem gto$nikéw ,gdyz zaktéca
to spokd;j.

7. Do dyspozycji Gosci udostepniony jest bezptatny parking na terenie posesji. Jest ograniczona ilos¢
miejsc i nie ma mozliwosci rezerwacji miejsca parkingowego. Parking dziata na zasadzie parkowania
jeden za drugim. Parking jest niestrzezony.

8. Zabronione jest mycie pojazdéw na poses;ji.

9. Do dyspozycji Gosci udostepnione jest miejsce do wypoczynku na Swiezym powietrzu, gdzie
mozna rozpali¢ grilla. Osoba rozpalajaca grilla jest odpowiedzialna za jego nadzér oraz bezpieczne
wygaszenie.

10. Wtasciciel oddaje do uzytku Gosci plac zabaw dla dzieci, oraz basen w sezonie letnim, jednak nie
ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo i zdrowie korzystajacych z niego oséb. Catkowita
odpowiedzialno$¢ za dzieci ponosza ich opiekunowie prawni. Zasady korzystania z placu zabaw
okresla osobny regulamin, znajdujacy sie na terenie placu zabaw.

11. Go$¢ ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkie szkody i zniszczenia urzadzen i rzeczy
bedacych na wyposazeniu pokoju/apartamentu, ktéry wynajmuje oraz nalezacych do obiektu
Apartamentu ,, Szklarski Potok”, dostepnych dla wszystkich Gosci, powstatych z jego winy, winy oséb
odwiedzajacych i przebywajacych z nim.

12. Wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za wartosciowe rzeczy pozostawione w
pokoju/apartamencie lub w otwartych czesciach obiektu ,, Szklarski Potok” , ani na terenie poses;ji.

13. Za kazdym razem kiedy Gos$¢ opuszcza lokal, ze wzgledow bezpieczenstwa powinien wytaczy¢
wszystkie urzadzenia elektryczne, zakreci¢ wode, wytaczy¢ swiatto oraz pozamykac okna dachowe

itp.

14. Gos¢ jest zobowigzany do zamykania na klucz drzwi w momencie, gdy opuszcza wynajmowany
apartament.

W Apartamencie obowigzuje zakaz palenia, szczegélnie w pokojach/apartamentach, tazienkach oraz
czesciach wspoélnych. Istnieje mozliwos¢ palenia w wyznaczonym do tego miejscu na otwartej



przestrzeni, (oprécz placu zabaw), tam gdzie znajdujga sie zewnetrzne popielnice. Zakaz palenia
dotyczy réwniez papierosow elektrycznych.

16. Osoby naruszajgce w sposob znaczny zasady niniejszego regulaminu, zaktdécajace spokdj i
porzadek, beda zobowiazane do natychmiastowego opuszczenia obiektu bez mozliwosci zwrotu
kosztéw, ani jakiegokolwiek odszkodowania.

17.Go$¢ wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych w celu
przeprowadzenia rezerwacji, potwierdzeniu jej oraz meldunku ,zgodnie z ustawa o ochronie danych
osobowych (z dnia 10.05.2018 z pdzniejszymi zmianami) przez wtascicieli Apartamentu Szklarski
Potok Magdalena Koziuk ul. Piotra Skargi 1/1 58-580 Szklarska Poreba.

18. Przedmioty pozostawione przez Gosci po wyjezdzie zostang odestane na koszt Goscia ,jesli
wyrazi taka zgode. W innym przypadku rzeczy zostang wyrzucone.

19. Na terenie obiektu moga przebywac zwierzeta za dodatkowa optatg 50 zt za pobyt.

Obiekt na zewnatrz jest MONITOROWANY

Szanowni Panstwo ,mamy nadzieje, ze przy pomocy niniejszego regulaminu uda nam sie zapewni¢
Panstwu wspaniaty i bezpieczny pobyt w naszym obiekcie. Wtasciciele dotozg wszelkich staran aby
byt udany.

Wszelkie uwagi i zastrzezenia prosze zgtasza¢ do wtasciciela:

Magdalena Koziuk tel.: 798-357-422



